“Ga niet zitten wachten tot alle stekkers eruit moeten,
maar maak de kans op een aanval zo klein mogelijk.”

In een wereld waarin cyberdreigingen zich
dagelijks ontwikkelen, is het ook voor een
organisatie als Tromp Medical van groot
belang om de juiste cybersecurity
maatregelen te treffen. We spraken
hierover met Arie Krom. Hij is bij Tromp
begonnen als Field Service Engineer en is
nu werkzaam als Head of Services. Vanuit
deze rol heeft Arie de IT bij Tromp voor
zijn rekening en daarbij wil hij zich volledig
kunnen focussen op het waarborgen van
de hoge servicestandaard richting
klanten. “IT wil ik als ‘tool’ kunnen zien
zonder hier teveel tijd en energie in te
steken”, benadrukt Arie.

Over Tromp Medical

Tromp Medical is de grootste onafhankelijke
leverancier en  serviceorganisatie  van
medische beeldvormingsapparatuur in West-
Europa. Van echografiesystemen tot MRI-
scanners - Tromp Medical levert, installeert
en onderhoudt hoogwaardige systemen die
gebruikt worden om het menselijk lichaam in
beeld te brengen. Sinds 2014 is Tromp
Medical actief buiten Nederland met klanten
in de gehele Benelux, Scandinavié, Frankrijk,
Spanje en Tsjechié.

Hiermee doelt hij op de samenwerking met Masero, die volgens hem bijdraagt aan de
groeiambitie van Tromp. “Door onze IT-omgeving 24/7 te laten monitoren door een SOC zijn we
er gerust op dat we er alles aan doen om onszelf te beschermen tegen hackers”.

ISO 27001

Naast een optimale IT-beveiliging draagt de SOC-dienst
ook bij aan het beantwoorden van de hoge
certificeringseisen. “Wij worden geacht te voldoen aan
ISO27001 en de SOC-dienst is daar een uitstekende
aanvulling op”, verklaart Arie. “We hebben het over
apparatuur waar zeer gevoelige en vertrouwelijke
informatie aan te pas komt, dus deze standaard moet
dan ook te allen tijde zo hoog mogelijk gehouden
worden”.
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De perfecte driehoeksverhouding

Vanaf het begin af aan verloopt de samenwerking tussen Tromp en Masero voorspoedig en
transparant, waarbij ook ProFunctional als MSP op de juiste momenten betrokken wordt.
Over de dynamiek tussen de drie partijen heeft Arie het volgende te zeggen: “we borduren
voort op de duidelijke en transparante afspraken die we aan het begin hebben gemaakt,
waardoor de samenwerking vlekkeloos verloopt. Onderling weten we dat we elkaar nodig
hebben en op dat niveau wordt er ook gecommuniceerd. We weten altijd wat er speelt en
dat het door de juiste persoon wordt opgepakt, dat is erg fijn".

De mens als sterke schakel

Naast het belang van de juiste techniek en
strakke processen is er nog de menselijke
schakel die een cruciale rol speelt Dbij
cybersecurity. En om die menselijke schakel

zo sterk mogelijk te maken, hecht Arie veel
waarde aan het vergroten van het
bewustzijn onder zijn collega's. Daarbij
spelen een aantal belangrijke factoren elke

dag weer een belangrijke rol, legt hij uit.

“Het lijkt of er over het algemeen toch nog teveel onwetendheid leeft, terwijl ik met eigen
ogen zie wat voor dreigingen er allemaal voorbij komen. Je kunt simpelweg niet meer alles
zelf onder controle houden, zeker niet als veel medewerkers op afstand werken”. Arie
onderstreept daarom het belang van een cybersecurity partij die 24 uur per dag. 7 dagen
per week je netwerken en systemen monitort. “Wetende dat Masero verdachte activiteiten
onderschept en direct aanslaat bij een incident, zorgt ervoor dat wij rustig kunnen slapen”.

Benieuwd hoe Masero kan helpen bij het verhogen van je
cybersecurity niveau? Stuur dan gerust een mail naar
info@masero.nl of bel ons op 0318 762 620



